Mediation -
eine Frage der Erfahrung.

Langjahrige Praxiserfahrung, juristische Kompetenz
und Neutralitat gegenuber den Konfliktparteien: Das
alles macht einen guten Mediator aus.

Die Lauenroth & Team ist seit 1995 auf auBergericht-
liche Konfliktbeilegung spezialisiert und gehort somit
zu den Vorreitern auf diesem Gebiet. Die Gesellschaft
kann auf eine Erfolgsquote von Uber 80 Prozent ver-
weisen. Eine Zahl, die fur sich spricht.

lhre Ansprechpartnerin:

aJ

Martina M. Lauenroth

Juristin und zertifizierte Mediatorin

Mehrjahrige Tatigkeit in einer international ausgerich-
teten Wirtschaftskanzlei.

Schwerpunkt: Schiedsgerichtsbarkeit. Uber 15 Jahre
praktische Mediationserfahrung.

Vorstandmitglied Verband der Baumediatoren

MEDIATION

Endloskonflikte?
Nicht mit uns!

Sie méchten im Guten auseinander gehen und mehr
Uber die Chancen und Vorteile einer
Scheidungsmediation wissen?

Wir beraten
Sie gerne.

Lauenroth & Team
GneisenaustraBe 8
40477 Dusseldorf
tel. +49 211 5136207
fax: +49 211 5136208

Wirtschaftsmediation

Der effektivste Weg
Konflikte zu losen

www.lauenroth-team.de
info@lauenroth-team.de
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KONFLIKTMANAGEMENT
UNTERNEHMENSNACHFOLGE



Mediation statt Gericht:
Zeit sparen, Kosten reduzieren,
Nerven schonen.

Konflikte gehdren zum Geschaftsalltag: Unklar emp-
fundene Auftragsbeschreibungen oder auch die Auslegung
und Umsetzung von Vertrdgen — haufig in Verbindung mit
unbezahlten Rechnungen — sind nur die Spitze des Eisbergs.
Hinzu kommen nicht eingehaltene Absprachen mit Lieferan-
ten oder auch mit Mitarbeitern und nicht selten auch mit
Geschéaftspartner. Insbesondere mittelstandische Unter-
nehmen zdgern oft, sofort vor Gericht zu ziehen. Aus gutem
Grund. Denn Gerichtsverfahren sind nicht nur kostenintensiv,
sie entwickeln auch eine unkalkulierbare Eigendynamik, die
Geschaftsbeziehungen nachhaltig belasten konnen.

Was bisher viele nicht wissen:

Mediation bietet einen Ausweg aus dieser Konflikt-
falle. Denn es wird nicht nur der zeitraubende Weg durch die
gerichtlichen Instanzen vermieden — mit Hilfe des allparteili-
chen, juristisch kompetenten Mediators kénnen die Parteien
eigenverantwortlich und gemeinsam Ldsungen erzielen, die
auf beiden Seiten zur Zufriedenheit fiihren. Viele erfolgreiche
Mediationsverfahren bestétigen: Die erzielten Ergebnisse
werden in den allermeisten Fallen von allen Beteiligten als
effizient empfunden und zeitnah umgesetzt.

Mediation ist beispielsweise sinnvoll bei Konflikten

zwischen Geschaftspartnern

zwischen Kunden und Lieferanten

zwischen Gesellschaftern

zwischen Mietern und Vermietern

zwischen Mitarbeitern, Teams und Abteilungen
in Familienunternehmen

bei Haftung und Gewahrleistung

durch Auslegung und Umsetzung von Vertragen
zwischen Bauherrn und Unternehmer

Neun gute Griinde fiir
eine Wirtschaftsmediation:

Mediation

1. ...vermeidet die Kosten, die durch ungeloste Konflik-
te entstehen

2. .. beriicksichtigt die Standpunkte, Interessen und
Ziele aller am Konflikt Beteiligten

3. ... flihrt zu kooperativen und konstruktiven Losungen
und erzielt tragfahige Ergebnisse

4. ... fordert ein gutes Betriebs- bzw. Geschaftsklima

5. ...spart Geld, Zeit und Nerven und schont Ressour-
cen

6. ...schiitzt vor Imageverlust in der Offentlichkeit
7. ...garantiert Vertraulichkeit

8. ... bewahrt vor dem Risiko, bei einer Abrechnung mit
der Vergangenheit vor Gericht méglicherweise zu

unterliegen
9. ... bietet eine zukunftsorientierte Konfliktlosung
Honorar:

Das Honorar wird nur nach den tatsachlich geleiste-
ten Stunden berechnet. Die Hohe wird zu Beginn des Verfah-
rens im Mediationsvertrag festgelegt. Der Streitwert spielt
hierbei keine Rolle und die Parteien einigen sich schon im
Vorfeld, wie die Kosten verteilt werden.

Der Weg einer
erfolgreichen Mediation:

Gemeinsame Einigung
auf einen Mediator.
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Gemeinsame Mediations-
termine, in denen die
unterschiedlichen Sicht-
weisen dargelegt werden.

v

Gemeinsame Erarbeitung
und Bewertung von Losungs-
vorschlagen unter Anleitung
des Mediators.

v

Rechtsverbindliche
Vereinbarung lber die
gefundene Losung.




